
الأسر الآمنة

السلبية من الآثار في الحماية الاجتماعية للأشخاص ذوى الاعاقة وأسرهم بجنوب الاردن للتعا

19-الاجتماعية لجائحة كوفيد

دراسة بعنوان 

الــعنف الأســري والعنف الموجه للأشخاص ذوي الاعاقة وأسرهم 



تــنـــويـــه

ينفذ هذا المشروع بتمويل من الاتحاد الأوروبي والذي تنفذه منظمة الخبرة الفرنسية، الوكالة الفرنسية 

يةللتعاون التقني الدولي، بالشراكة مع وزارة التنمية الاجتماع

This project is implemented with funding from the European Union, which

runs the French experience period, the French international technical

alternative, in partnership with the Ministry of Social Development



جمعية سيدات الطفيلة الخيرية 

الرؤية
الارتقاء بالمرأة وتمكينها ثقافياَ واجتماعيا واقتصاديا وقانونياَ 

الرسالة
ة لبناء أسر آمنةنحن جمعية نسويه تطوعية غير ربحية تهدف إلى تمكين المرأة وتطويرها مجتمعيا من خلال تنفيذ برامج متخصص

الأهداف
.نشر ورفع مستوى الوعي بعمليه الإرشاد الأسري من خلال مساعدة الأفراد على أداء أدوارهم الاجتماعية•
.هالمساهمة في علاج المشكلات الأسرية والمظاهر السلبية التي تواجه أفراد الأسرة وذلك لتوفير بيئة أسريه أمن•
.ندوات والمحاضراتمن خلال عقد الدورات وال( رفع مستوى الأسرة وتمكين المرأة اجتماعيا ثقافيا اقتصاديا، مهنيا، صحيا، تعليميا•
.رعاية الطفولة•
.إقامة مشاريع إنتاجية وتأهيلية مدرة للدخل•



مركز أمل للارشاد الاسري  
دمات وهو أحد البرامج الرئيسية بجمعية سيدات الطفيلة الخيرية وتم استحداث تقديم خ2014للإرشاد الأسري بنهاية عام " أمل " تأسس مركز 

النفسية ي المجالات مجانية متخصصة ممثلة بوحدة استشارات أسرية متكاملة التابعة لمركز أمل للإرشاد الاسري والتي تقدم الخدمة السرية المجانية ف
ا للجهات حويلهوالاجتماعية والقانونية والصحية إضافة إلى تقديم خدمات إدارة الحالة من خلال مكتب إدارة الحالة والخط الساخن لمتابعة الحالات وت

.النفسية والاجتماعية والقانونية والصحية
.نحو بيئة أسرية آمنة خالية من العنف الأسري في محافظة الطفيلة: رؤية 
.  نشر الوعي بأهمية الارشاد الاسري من خلال المساهمة في تمكين المرأة والأسرة: رسالة

:  أهداف المركز
.سليمةنشر وتعزيز مستوى الوعي بعملية الارشاد الاسري من خلال تمكين أفراد الاسرة من القيام بأدوارهم الاجتماعية المطلوبة بصورة1.
.المساهمة في علاج المشكلات الاسرية ومعالجة المظاهر السلبية التي تواجه الأسرة2.
.تقديم خدمات الإرشاد الأسري للأفراد المقبلين على الزواج3.
.تنفيذ برامج توعية مجتمعية للأسرة حول قضايا العنف الأسري والإدارة الاسرية الفاعلة4.



: اسم المشروع
19-السلبية الاجتماعية لجائحة كوفيدالآثار نمفي ب الاردن للتعاوبجنمهرالاعاقة وأسي الحماية الاجتماعية للأشخاص ذو

: هدف المشروع
19-رفع وعي الفئة المستهدفة بأهمية الارشاد والدعم النفسي والاجتماعي لتجنب الاثار السلبية لجائحة كوفيد

: الجهة الشريكة
.  جمعية مهارات لرعاية وتأهيل الاشخاص ذوي الاعاقة بمحافظة معان

عاقة الذهنية الا)تقدم الجمعية حالياً خدمات تأهيل العلاج الوظيفي والعمل مع أشخاص يعانون من التوحد واضطرابات النطق و
(خدمات عينية ومباشرة)والاعاقة البصرية والحركية ( والحركية والسمعية

مشروع 

الاسر الآمنه 



المقدمة
منضوذلك(وأسرهمالاعاقةذوي للاشخاصالموجهوالعنفالأسري العنف)بعنواندراسةالهذهالخيريةالطفيلةسيداتجمعيةنفذت

الاجتماعيةالسلبيةالآثارمنفيللتعاردنلأاجنوبفيوأسرهمعاقةلإاذوىللأشخاصالاجتماعيةالحماية-الآمنةالأسرمشروعفعاليات

.ومعانالطفيلةمحافظتيفيالفرنسيةالخبرةبيتمنظمةمنبدعم19-كوفيدلجائحة

Action)الإجرائيةالاجتماعيةالبحوثمنهجيةالبحثيعتمد Research)يروتطو البحثأدواتبناءفيالتشاركيةمفهومعلىتستندوالتي

.المدروسةالظاهرةتعالجالتيالتوصيات

.الدراسةمشكلةبالعلاقةذوي المتعددينالمصلحةأصحابتخاطبللتطبيققابلةعمليةتوصياتإلىالوصول إلىالنهايةفيالبحثويهدف

:ومنهاالرئيسيةالأسئلةعلىأساس يبشكلالبحثيجيب

لح؟المصطحول لديهمالموجودةالوعيفجواتهيوماالأسري العنفمفهومحول والطفيلةمعانمحافظتيفيالسيداتتصوراتهيما•

والمجتمع؟الأسرة،العنف،مرتكبيالعنف،منالناجينعلىوالآثارالاسري؟العنفزيادةفيالمؤثرةالعواملهيما•

الإعاقةذوي الأفرادتواجهالتيالأسري العنفوالأنماطالأسري؟العنفحول الأسرةفيإعاقةذوي أفرادلديهمالذينالأهاليتصوراتهيما•

تحديدا؟

ين؟المجتمعيالقادةالمختلفة،المدنيالمجتمعمؤسساتالأسرة،إدارةقبلمنالحاليةالاسري العنفمعالتعاملإجراءاتتقيمهوما•

الاسري؟العنفحالاتعنالإبلاغمنتمنعالتيالعواملهيما•

للعنفيتعرضون نالذيالأفرادلحمايةالاجتماعيةالحمايةبرامجومنفذيالتشريعاتوواضعيالقرارلصناعتقديمهايمكنالتيالتوصياتهيما•

الاسري؟



منهجية الدراسة 

معانمجتمعفيداتللسيمجتمعياستبيانالأول استبيانات،ثلاثةالكميةالأدواتتضمنت.ونوعيةكميةبياناتلجمعبحثيةأدواتعدةتصميمتم

لديهمالذينللأهاليواستبيانمعان،محافظةفي467والطفيلةمحافظةفيسيدة900شملوالذيعاما18الفوق ماالعمريةالفئةضمنوالطفيلة

والذيفالعنمنللناجينالخدماتومقدميوالنفسيةالاجتماعيةالحمايةلأخصائيييأخيرواستبيانسيدة،56شملوالذيالإعاقةذوي منأفرادا

.سيدة22شمل

أفرادلديهمالذيالأهاليالعنف،حالاتومدراءالاجتماعيينالعاملين:الآتيةالفئاتواستهدفتبؤرية،تركيزمجموعات5النوعيةالأدواتشملتبينما

.والمرأةالأسرةبشؤونتهتمومؤسساتجمعياتفيوالعاملاتمجتمعياالناشطاتالنساءالخاصة،الاحتياجاتذوي من

حمایةرةإدافياطلاعذوي ات/موظفينأوحالاتمدراءالعنف،منناجیاتنساء:منهممتعددينومصلحةخبرةأصحابمعمعمقةمقابلة25إجراءتم

العنفظاھرةعلىواطلاعصلةذوي مجتمعیينقادةأسري،لعنفتعرضتحالاتمعتتعاملمدنيمجتمعمؤسسةفياجتماعيينأخصائيينالأسرة،

قضایايفمختصون محامیات/محامون المجتمع،فيمتطوعينواعظات،بلدیة،مجلسة/عضوالمحافظ،مكتبمنموظفينأوة/محافظالأسري،

.النسائیةالبرامجمراكزالمجتمعیة،الشرطةالأسري،العنف



مشكلة الدراسة 

ثمومنالإعاقةذوي فئةعلىأكبروبتركيزالدراسةمجتمعاتفيالأسري العنفظاهرةالبحثيدرس

 يخصص
 
 قسما

 
سبلحثلبالعنفمنالناجينللأفرادوالنفسيةالاجتماعيةالخدماتلمقدميخاصا

.الأسري للعنفالاستجابةبرامجتطوير

الاشخاصسروأ(ومعانالطفيلة)محافظتيفيالمحليالمجتمعمنالاناثفئةتشملالدراسةعينهكانت

.الاسري العنفمنللناجياتوالنفسيةالاجتماعيةالخدماتومقدميالاعاقةذوي 

عينة الدراسة 



الدراسةمحاور
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الإعاقةذويالأشخاصضدالموجهالعنف-ج

والعنفالإهمالإلىالإعاقةذوي الأفرادمنالعديديتعرض

أكدتبينماالعنف،أنواعأشدبعضالعدهوالذيالنفس ي

هةالموجالأخرى العنفأنواعأساسهوالإهمالأنتركيزمجموعة

ون عيعنوالإخفاءالإبعادبواقعالإهمالممارساتوتتعزز .لهم

 المجتمع،
 
ذوي ىعلالأصحاءالإخوةتمييزالإهماليرافقماوعادة

.المنزل داخلالإعاقة

العنف الجسدي

73%

العنف اللفظي

73%

العنف الاقتصادي

54%

العنف الاجتماعي

55%

العنف الصحي

57%

العنف النفسي

84%

العنف الجسدي العنف اللفظي العنف الاقتصادي العنف الاجتماعي العنف الصحي العنف النفسي



الأسريالعنفحالاتومتابعةالتبليغ-د

الاسريالعنفحالاتعنالتبليغعدمأسباب
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الوضع المادي  زيادة مستوى العنف 



يالأسرالعنفمنالحدفيالمساعدةإجراءاتفاعلية
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الطفيلة -اجراءات المساعدة في الحد من العنف الاسري  معان -اجراءات المساعدة في الحد من العنف الاسري 



التوصيات 

نشر الوعي حول الحماية من العنف الأسر ي

كز الأسرة والكوادر المختصة للتعامل مع الناجين من العنف  تأهيل مرا

التواصل مع اصحاب القرار 
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Introduction

Tafila Women’s Charitable Society implemented this study entitled (domestic violence) as part of the activities of the Safe Families Project

- Social Protection for Persons with Disabilities and their Families in Southern Jordan to recover from the negative social effects of the

Covid-19 pandemic, with the support of the French Expert House Organization in the governorates of Tafila and Maan.

The research adopts the methodology of procedural social research (Action Research), which is based on the concept of participation in

building research tools and developing recommendations that address the studied phenomenon.

Finally, the research aims to reach practical and applicable recommendations that address the multiple stakeholders related to the

problem of the study. The research mainly answers the following main questions:

• What are the perceptions of women in the governorates of Ma'an and Tafileh about the concept of domestic violence, and what

are the awareness gaps they have about the term? Also the factors affecting the increase in domestic violence?

• What are the effects of domestic violence on survivors of violence, perpetrators of violence, the family, and the community? And

the patterns of family violence that individuals with disabilities face specifically?

• What is the evaluation of the current procedures for dealing with domestic violence by the family administration, various civil

society institutions, and community leaders?

• What are the factors that prevent the reporting of domestic violence cases?

• What recommendations can be made to decision makers, legislators and implementers of social protection programs to protect

individuals who are exposed to domestic violence?



Methodology

Several research tools are designed to collect quantitative and qualitative data. The quantitative tools included

three questionnaires, the first was a societal questionnaire for women in the community of Ma'an and Tafilah

within the age group above 18 years, which included 900 women in Tafilah governorate and 467 in Ma'an

governorate, and a questionnaire for parents who have individuals with disabilities, which included 56 women,

and a final questionnaire for specialists Social and psychological protection and service providers for survivors of

violence, which included 22 women.

While the qualitative tools included 5 focus groups, they targeted the following categories: Social workers and

managers of cases of violence, families who have individuals with special needs, women who are active in the

community and working in associations and institutions concerned with family and women’s affairs.

While 25 in-depth interviews were conducted with multiple experienced and stakeholders, including: women

survivors of violence, case managers or knowledgeable staff in the Family Protection Department, social workers in

a civil society organization dealing with cases of domestic violence, relevant community leaders and

knowledgeable about Domestic violence phenomenon, governor or employees of the governor’s office, municipal

council member, preachers, community volunteers, lawyers specialized in domestic violence cases, community

police, women’s program centers.



The study Problem

The research studies the phenomenon of domestic violence in the study communities, with a greater focus on

the category of people with disabilities, and then a special section is devoted to social and psychological service

providers to individuals who have survived violence, to discuss ways to develop programs to respond to

domestic violence.

The study sample

The sample of the study included females from the local community in the governorates of (Tafila and Ma'an),

families of persons with disabilities, and providers of social and psychological services to survivors of domestic

violence.



Safe Families Project

Social protection for persons with disabilities and their 

families in southern Jordan from the negative social 

effects of the COVID-19 pandemic 
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